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Wie die Kurzzeit-Coaching-Methode
gewinnbringend in der Personal-
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Alpha mit Ihnen.
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Kiinstliche Intelligenz im
Fokus.

- Darum auch bei uns! -

Sei es eine einfache E-Mail oder aufwendige
Berichte. Kiinstliche Intelligenz kann im Biiro-
alltag eine Vielzahl unserer Aufgaben erleichtern
und die Kommunikation effizienter gestalten.

Seit ich den Sprachassistenten benutze,
bendotige ich nur noch ein Drittel der Zeit, um
aussagekriftige Kandidatenprofile zu erstellen!

Radoslaw Buraczynski,
Personalberater BaronGeisler Management
GmbH

Zeit- und Kkostensparend gestaltet sich die
Implementierung von Spracherkennungs- und
Verarbeitungssystemen fiir uns. Dies nicht nur in
der Erstellung von Kandidatenprofilen — E-Mails,
und Berichten. Ganze Konzepte lassen sich mit
KI einfach und zielsicher erstellen. Natiirlich
fiittern wir die kiinstliche helfende Assistenz mit
dem notigen Fachwissen.

Das "Prompten" gehort dabei zu einer der
bedeutsamsten neuen Kompetenzen, die es braucht,
um gute Ergebnisse in der Zusammenarbeit von
Mensch und Maschine zu erzielen.

Aus der Praxis

MS Teams und angebundene

Apps erleichtern Wir lassen uns optimieren und

Wir definieren eindeutige

Richtlinien und Protokolle fiir
den Einsatz von KI. Bei
uns herrscht nach wie vor das
4-Augen-Prinzip und wir
priifen die Ergebnisse, die
die Maschine erzeugt.

Planung, Kommunikation und
Automatisierung. Wir nutzen
MS Teams ebenso, um unsere

Workflows und Prompts zu
dokumentieren sowie in der

Zusammenarbeit mit Kunden.

© BaronGeisler Management GmbH

schulen uns gegenseitig! Sei es
LinkedIn, Webinare oder KI-
Softwarepartner —in der
schnelllebigen Arbeitswelt ist
das in den Arbeitsalltag
eingebundene Lernen
wichtiger denn je.



Sei es in der Anforderungsanalyse, in
der Protokollierung von Kandidaten-
interviews oder Mitarbeitendenge-
sprachen - immer mehr setzt sich
auch bei uns der tédgliche Einsatz von
KIin der Personalarbeit durch.

Seit wenigen Wochen greifen wir auf
eine Software zurlick, die auf Basis
unserer Briefing-Gesprache Stellenan-
zeigen sowie eine Ideal-Persona und
Anschreibetexte automatisch erzeugt.

Selbstverstandlich priifen wir die von
der Maschine erzeugten Ergebnisse
und nehmen erforderlichen Anpas-
sungen vor.

Damit sparen wir mindestens 75%
unserer Zeit! Ein Wert, der sich
rechnet.

Unsere Kandidateninterviews miissen
durch uns nicht mehr schriftlich
protokolliert werden. Wir hinterlegen
einen Leitfaden und
Kompetenzmerkmale, die uns wichtig
sind und die KI iibernimmt den
administrativen Part des Gesprachs. Fiir
uns ergeben sich deutliche Mehrwerte:

Kiinstliche Intelligenz in
der Personalarbeit

v' Der Fokus liegt zu 100% auf
dem Gesprach mit dem Kandi-
daten

v" Wir konnen weitere relevante
und nonverbale Informationen
erfassen

v' Objektiv fasst die KI das
Gesprach und die ermittelten
Kompetenzen zusammen - fiir
uns entsteht die Moglichkeit
intuitive Bewertungen und
nonverbale Informationen zu
erfassen und zu. priifen

v' Uns gehen wichtige Informa-
tionen tiber den Kandidaten
nicht verloren!

Missverstandnisse und Fehl-
kommunikation werden auf
ein Minimum reduziert!

Neben einer verbesserten Candidate
Experience, die durch den Einsatz
von Chatbots und virtuelle Assisten-
ten noch weiter vertieft wird, gilt es
auch, in der fortlaufenden Personal-
betreuung Mitarbeitende fiir die
Arbeit mit KI zu sensibilisieren.
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Intrinsische Motivation

Wie entsteht sie und was bringt sie?

Am leichtesten fallen uns die Dinge, die wir gerne machen, ohne dass es dazu
duflere Anreize brauchte. Anders ausgedriickt: Es sind die Aktivitdten, fiir die
man eine intrinsische Motivation hat.

Was genau das ist, warum ist sie so niitzlich und wie kann intrinsische
Motivation gezielt gefordert werden?

Intrinsische Motivation entsteht, wenn eine Person eine Tatigkeit aus einem
inneren Antrieb und einem personlichen Interesse heraus ausfiihrt, ohne
aufiere Belohnungen oder Zwange. Sie resultiert primar aus dem Bediirfnis
nach Selbstverwirklichung, Neugierde, Erfiillung, Freude an der Aufgabe
und dem Streben nach personlicher Entwicklung. Je ausgepragter die
intrinsische Motivation, umso hoher die Qualitat der Arbeitsergebnisse.
Dieses Merkmal der Motivation kann durch nachfolgende Faktoren gefordert
werden:

g
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Autonomie:

Mitarbeitende fithlen sich intrin-
sisch motiviert, wenn sie das Gefiihl
haben, selbstbestimmt zu handeln
und Kontrolle tiber ihre Hand-
lungen zu haben. Wenn sie die Frei-
heit haben, am Arbeitsplatz eigene
Entscheidungen zu treffen, steigert
das die Arbeitsmotivation deutlich.

Kompetenz:

Die individuelle Erkenntnis von
Fortschritt und Entwicklung und
das Bewiltigen von Herausforde-
rungen kann das innere Engage-
ment starken.

Aufgabe:

Je spannender die Aufgabe, umso
hoher der Grad der intrinsischen
Motivation. Wenn eine Tatigkeit als
interessant, herausfordernd und
bedeutungsvoll empfunden wird,
erhoht sich deutlich die Bereitschaft,
sich dafiir zu engagieren.

Verbundenbheit:

Das Gefiihl von Gemeinschaft, von
Verbundenheit am Arbeitsplatz und
im Team, kann die intrinsische Moti-
vation fordern. Soziale Interaktion
und gemeinschaftliche Ziele konnen
die Einsatzbereitschaft erkennbar
erhohen.

Durch Schaffen eines Umfeldes, das
Autonomie und Kompetenz sowie

Verbundenheit und attraktive
Aufgabenstellungen fordert, konnen
Unternehmen und Mitarbeitende
gemeinsam die intrinsische Motiva-
tion kultivieren und somit das
Engagement, die Leistung und das
Unternehmensergebnis steigern.

03
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wingwave®

Ist wingwave® fiir die
Personalarbeit geeignet?

wingwave® ist eine bewdhrte Kurzzeit-Coaching-
Methode, um Erfolge zu erleben, Blockaden zu
l16sen und Spitzenleistung zu erreichen. Sie findet
zunehmend Anwendung in der Team- und
Fiihrungskrafteentwicklung sowie in der externen
Mitarbeiterberatung.

Diese effektive Methode verbindet Erkenntnisse
aus der Neurowissenschaft, der Psychologie und
der Korperarbeit, um individuelle Blockaden zu
l6sen und emotionale Resilienz zu férdern.

In der Team- und Fiihrungskrafteentwicklung
bietet die wingwave®-Methode  zahlreiche
Vorteile. Durch gezielte Interventionen konnen
Mitarbeitende situativ dabei unterstiitzt werden,
ihre  Leistungsfahigkeit zu  steigern und
personliche Herausforderungen erfolgreich zu
meistern. Indem individuell stressauslosende
Muster erkannt und bearbeitet werden, werden
Mitarbeitende befahigt, sowohl eigene als auch
teambezogene Herausforderungen (wie z.B. das
Halten von Prasentationen) oder Konflikte
effizienter zu 19sen.



Hierdurch werden  Mitarbeitende
relaxter und fithlen sich damit

deutlich souverdaner und wohler; ein " 7L
zentraler Faktor, in Zeiten, in denen 1 7’0 S %V‘
Mitarbeiterbindung an erster Stelle |
steht! | U5 E T /l‘ :

Dartiber hinaus kann Win waq Coach:
wingwave® dazu beitragen, das En-
gagement der Mitarbeitenden zu
erhohen. Mit dem Einsatz von
Coachings signalisieren Unternehmen
Wertschatzung fiir die Mitarbeitenden
und ein wirkliches Interesse an deren
Wohlbefinden. Die Arbeits- und
Unternehmenskultur wird gesunder
und produktiver.

!h} ‘l’
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Passt das zusammen?

Wir meinen ja!

Denn eine werteorientierte Organi-
sationskultur ist ein wesentlicher
Bestandteil erfolgreicher — Unter-
nehmen. Sie definiert die Grund-
prinzipien, Uberzeugungen und
Verhaltensweisen, die von allen
Mitarbeitenden geteilt und vom
Unternehmen gefordert werden. Im
Mittelpunkt stehen dabei moralische
und ethische Werte, die als

Leitfaden fiir samtliches Verhalten
innerhalb und auflerhalb des Unter-
nehmens dienen. Sie durchdringen
alle Ebenen, von der Fithrungsebene
bis hin zu allen Mitarbeitenden auf
der operativen Ebene.

Werteorientierte

Organisationskultur

Dabei ist grundlegende Voraus-
setzung, dass sich alle Mitarbeiten-
den im Wertekanon wiederfinden
und die definierten Werte zum
Orientierungsrahmen ihres eigenen
Verhaltens erheben. Werden die
Werte im Unternehmensalltag sicht-
bar gelebt, zeigen sich Mitarbeitende
produktiver, motivierter und bereit,
sich fiir den gemeinsamen Erfolg
des Unternehmens einzusetzen.

Zudem kann eine gelebte werte-
orientierte Organisationskultur dazu
beitragen, das Vertrauen und die
Bindung von Kunden und weiterer
Stakeholder zu stiarken. Das Unter-
nehmen erhoht seine Glaubwiirdig-
keit und seine Reputation, was in
einem kompetitiven Marktumfeld
einen wichtigen Unterschied zum
Wettbewerb ausmachen kann.
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Gen Z und
Gen Alpha

Starken
erkennen und
nutzen

Isle

In einer sich stetig verandernden (Arbeits-) Welt
stehen Unternehmen bekanntermafien in der Ara
der Generationen Z und Alpha. Zwei Generationen
von jungen Menschen, die mit einem beispiellosen
Zugang von Information, Technologie und globaler
Kommunikation aufgewachsen sind bzw. auf-
wachsen. Generationen, die die Digitalisierung des
Alltags bereits umfassend in ihr Leben integriert
haben. Wie konnen sich Unternehmen auf diese
Generationen einlassen, was sollten sie erkennen
und lernen, um die vorhandenen und heran-
wachsenden Potentiale zu nutzen?

Eine der hervorstechenden Eigenschaft der Gen Z
und Alpha ist ihre Fahigkeit zur Anpassung. Auf-
gewachsen in einer Welt des standigen Wandels
haben sie fiir sich gelernt, flexibel zu sein und sich
schnell auf neue Situationen einstellen zu konnen.
Diese Anpassungsfahigkeit ist eine wertvolle
Ressource in einer Zeit, in der sich Technologie
und Arbeitsweisen zyklisch verandern und weiter-
entwickeln.

Neben der Anpassung stehen fiir die Generationen
ebenso ihre sichtbare Kreativitdt und ihre soziale
Verantwortung. Durch den standigen Zugang zu
Informationen und der Moglichkeit, sich mit Men-
schen dieser Welt zu vernetzen, bringen sie frische
Ideen und Perspektiven in Unternehmen hinein.
Ihr Sinn fiir Gemeinschaft und Zusammenhalt
kann inspirierend zu einer erfolgreichen und nach-
haltigen Unternehmensgestaltung und —entwick-
lung beitragen.
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In unserem Beratungsalltag konnen
wir in der Interaktion mit den
Generationen die benannten
Attribute und Qualitaten durchaus
wiederfinden. Auch ein hohes Mafs
an intrinsischer Motivation und dem
Bediirfnis, im Unternehmen mitge-
stalten zu wollen, kennzeichnen
unsere Personalauswahlgesprache.

Unerwéhnt bleiben sollte an dieser
Stelle jedoch nicht, dass Themen-
felder wie eine (hohe) Vergiitungs-
erwartung und die  Balance
zwischen Arbeit und personlichen
Interessen signifikant zunehmen.

Hier sind Unternehmen gefragt und
gefordert die fiir sie richtige Balance
zu finden. Dabei sollte nicht primar
das Moment des zunehmenden
Bedarfs an Fachkraften in das Sicht-
und Entscheidungsfeld genommen
werden, sondern vielmehr die
Fragestellung, welche Kandidaten
der beiden Generationen sich am
besten fiir eine perspektivische
Zusammenarbeit eignen und das
Unternehmen weiterbringen.
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Baron & Geisler

MANAGEMENT UND PERSONALBERATUNG

Wir freuen uns sehr dartiiber, dass Sie sich die Zeit fiir die Lektiire der flinften
Ausgabe des BARONGEISLERMagazin genommen haben. Unsere ndchste Ausgabe
erscheint im Juni 2024. Ihnen allen eine gute Zeit.

Unsere Kontaktdaten

Anke Baron & Klaus Geisler

BaronGeisler Management GmbH Telefon: +49 (0) 351 899 64 339
Konigsbriicker Strafie 61b E-Mail: personalberatung@barongeisler.de
01099 Dresden Internet: www.barongeisler.de

Einige der Bilder in diesem Magazin stammen von der BaronGeisler Management GmbH, | =
withrend andere von Unsplash.com und Pexels.com verwendet wurden. I
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